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COLOQUIO INTERINSTITUCIONAL 

MODELOS HÍBRIDOS EN EDUCACIÓN SUPERIOR 2021 

Justificación 

A principios de 2020, justo antes de que golpeara el COVID-19, observamos que los gobiernos 
y la sociedad civil, estaban muy preocupados por los siguientes cinco aspectos relacionados 
con la educación superior: 

a. Brindar acceso y garantizar la igualdad de oportunidades a los estudiantes de bajos 
ingresos y a los miembros de minorías desfavorecidas. 

b. Los organismos reguladores estaban interesados en encontrar una fórmula que les 
permitiera medir los resultados del aprendizaje y los logros en relación con la 
empleabilidad de los graduados y distribuir el dinero público de acuerdo con este 
criterio. 

c. Las universidades estaban asumiendo un compromiso más firme y proactivo con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible y, además, estaban adoptando una postura más 
firme para ayudar al desarrollo económico de sus entornos regionales. 

d. Algunas partes presionaron para que las universidades fomentaran claramente la 
formación en competencias, así como para que crearan programas educativos para 
adultos que trabajan. 

e. El bienestar de los profesores y estudiantes (nutrición, salud física y mental). 

A la fecha, más del 91% de la población estudiantil del mundo ha sido afectada por el cierre de 
escuelas en más de 191 países; ello equivale a 1,579,634,506 millones de niños, niñas y 
jóvenes. Esta es una medida imprescindible para contener la propagación de la pandemia del 
COVID-191. Asimismo, alrededor de 60,2 millones de maestros en el mundo tampoco pueden 
trabajar de manera presencial en las aulas. En América Latina y el Caribe, esta situación afecta 
a más de 156 millones de estudiantes2.  

En México 37,589,611 estudiantes tienen que continuar con sus estudios en casa por el cierre de 
33,129,563 escuelas a causa del Covid-19, de acuerdo con la UNESCO. De éstos, 4,561,792 están 
matriculados en educación superior, y de manera particular 763,819 se encuentran en la Ciudad de 
México3. 

 
1 Las enfermedades infecciosas en los seres humanos son causadas por microorganismos patógenos, entre ellos 

bacterias, virus, parásitos y hongos (OMS, 2016). Pueden transmitirse por contacto directo, pequeñas gotas, 
vehículos (como alimentos, agua y fómites), vectores y a través del aire. Las pautas de transmisión de 
enfermedades también son pertinentes para aquellas personas cuyo trabajo las pone en contacto con animales, 
poniéndolas en riesgo de infecciones zoonóticas (Su y otros autores, 2019). (p. 14) 

2 UNESCO, (2020). Componentes para una respuesta integral del sector educativo de América Latina frente al 
COVID-19. https://es.unesco.org/fieldoffice/santiago/articles/componentes 

3http://www.dgesu.ses.sep.gob.mx/Estadisticas_Basicas_de_Educacion_Superior.aspx 
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Esta situación constituye un enorme desafío, que se está afrontando con diverso grado de 
eficiencia, aprovechando el desarrollo de las tecnologías digitales en los campos de la 
inteligencia artificial, la automatización, la comunicación y el teletrabajo; en este marco, es 
posible un mayor acceso a la información en tiempo real a través de Internet. Cabe señalar que 
México ocupa el lugar 82 en el mundo en cuanto a acceso a Internet en las escuelas. 

La COVID-19 aceleró cambios que empezaban a presentarse en la educación superior; la 
docencia, la investigación y los cambios relacionados con las condiciones laborales en las 
universidades alcanzaron un nuevo perfil que se soportó en la tecnología. 

a. Crecimiento expansivo de los Massive Open Online Course (MOOC) que ofrecieron su 
portafolio en línea de forma gratuita, como una alternativa temporal a todos los 
estudiantes que no podían asistir a sus cursos de manera presencial.  

b. Desarrollo, mejora y (en algunos casos) consolidación de las habilidades tecnológicas 
necesarias para virtualizarse y permitir al profesorado impartir clase de la mejor forma 
posible. 

c. Ajuste, modificación y transformación en forma acelerada de los planes de estudio, los 
métodos de evaluación, el material de apoyo, las herramientas tecnológicas para 
permitir la interacción virtual en clase.  

d. Desarrollo de tareas administrativas y de gestión, ya que las universidades se han ido 
reordenando internamente. 

En este marco, durante la pandemia empezaron a multiplicarse iniciativas que suplían las 
actividades presenciales con experincias de aprendizaje en entornos virtuales. Tanto 
instituciones públicas como particulares crearon “campus virtuales” que, de alguna manera, 
pudieran mantener el interés de la comunidad estudiantil; sin embargo, en aquellas con 
menos infraestructura y experiencia la única opción fue la sistematización de procesos de 
enseñanza remota empleando plataformas como zoom, meet o webex, incluso televisión 
abierta. 

Se despertó el interés en el análisis de modelos híbridos que combinan experiencias de 
aprendizaje en entornos presenciales con aquellas que pueden realizarse en entornos 
virtuales. De este análisis se determinó que desde el año 2020 los modelos híbridos abarcarn 
un conjunto mucho más rico de mezclas: 

• Combinando escenarios de aprendizaje en línea y escenarios presenciales.  
• Combinando experiencias de aprendizaje colaborativo y entornos personales de 

aprendizaje.  
• Combinando experiencias de aprendizaje estructurado y con experiencias de 

aprendizaje no estructurado  
• Combinando contenido personalizado con contenido disponible fuera de estructuras 

escolares (incluso personales).  
• Combinando escenarios trabajo reales y escenarios de aprendizaje escolar.  
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En el ámbito académico, el uso de estrategias de aprendizaje combinado proporciona el 
conjunto de habilidades y conocimientos necesarios para funcionar plenamente en entornos 
de aprendizaje mediados por la tecnología; asimismo, permite a profesores y estudiantes 
pasar de las aulas tradicionales al e-learning en pequeños pasos, lo que permite la inclusión 
de aspectos tanto presenciales como no presenciales y aprendizaje en línea. Esta combinación 
de tecnologías brinda una mayor flexibilidad en la enseñanza y el aprendizaje.  

Las tecnologías que se utilizan en un entorno de aprendizaje mixto incluyen herramientas de 
comunicación colaborativa basadas en la web, como cuadros de chat, tableros de anuncios y 
mensajería instantánea. La combinación de diferentes tecnologías también puede fomentar 
un acceso más amplio y rápido a los materiales de aprendizaje proporcionados por docentes 
y estudiantes en cualquier momento y en cualquier lugar. 

El aprendizaje combinado también puede incorporar los beneficios sociales del aula para las 
actividades de aprendizaje que requieren una interacción cara a cara con contenido 
individualizado en línea. También es posible combinar enfoques de aprendizaje independiente 
con enfoques de aprendizaje colaborativo para mejorar los resultados del aprendizaje 
incorporando diversas tecnologías. 

A pesar de estas numerosas ventajas aparentes para los alumnos, se sabe poco sobre las 
experiencias de los alumnos en un entorno de aprendizaje mixto y lo que ellos consideran un 
entorno de aprendizaje mixto verdaderamente eficaz.  

Objetivo: 

Comprender las diversas dimensiones de los modelos híbridos para su óptimo funcionamiento 
a favor del aprendizaje en educación superior. Por ello el Coloquio abarca desde la reflexión 
acerca de su origen y perspectivas, hasta los procesos de evaluación del aprendizaje y la 
calidad.  

Fecha: del 13 al 15 de enero de 2021 

Coordinación General: Alma Herrera Márquez 
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Mesas: 

• Origen, características y perspectivas de los Modelos Híbridos en educación superior. 
Modera Alma Herrera Márquez. 

• Modelos Híbridos en educación superior: buenas prácticas. Modera Jaime Eduardo 
Pérez Estrada. 

• Impacto de la Transformación Digital en el diseño de escenarios híbridos en la 
educación superior. Modera María Concepción Montero Alférez. 

• Infraestructura y nuevos espacios de aprendizaje. Modera Juan Luis Soto Espinosa. 
• El curriculum en los Modelos Híbridos. Modera Patricia Parra Cervantes. 
• Prácticas docentes y el uso de modelos híbridos para mejorar el aprendizaje. Modera 

Laura Arias Vera. 
• Evaluación del Aprendizaje y criterios de calidad en los Modelos Híbridos. Modera 

Rossana Alcaraz Ortiz. 
• Una mirada emergente hacia la evaluación y criterios de calidad de los modelos 

Híbridos en educación superior. Modera Maricruz Moreno Zagal 
• Evaluación del aprendizaje y criterios de calidad en los modelos híbridos. Modera 

Rossana Alcaraz Ortiz 


